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UPPLEVELSEBASERADE UTBILDNINGAR 

Svåra samtal   

‐ en halvdag som ger dig kompetens att 
ta samtalet innan problemet vuxit sig för 
stort! 

Varje chef, arbetsledare eller 
projektledare står någon gång inför ett 
svårt samtal med en medarbetare. Det 
kan vara en medarbetare som sprider 
negativ energi, inte håller måttet eller 
misstanke om missbruk. Hur skapar man 
en konstruktiv och respektfullt dialog 
under ett känsligt samtal?  

Interaktiv teater 

Interaktiv teater är en form av upplevelsebaserad utbildning som får deltagare att 
använda fler än ett sinne och öppnar upp för en bredare förståelse. En bredare 
förståelse som i sin tur lättare leder fram till varaktiga förändringar och/eller helt nya 
förhållningssätt. Fördelarna med interaktiv teater är många. Dels är det roligt och 
engagerande. Dels är den konkret och man kan som publik ”träna” och prova på – utan 
att för den skull behöva rollspela själv. Målet är att skapa en så verklighetsnära 
upplevelse som möjligt. Även de deltagare som känner stor motvilja införa att aktivt 
medverka kan lära sig av vad som sker på scenen, inspireras och få en djupare förståelse 
för problematiken.  

Fördjupning  

En fördjupning av den interaktiva scenen är rollspelet. Deltagarna får olika case 
presenterade för sig och en stunds förberedelse. Där efter möter deltagaren ”riktiga” 
medarbetare i form av skådespelare, en samtalsledare medverkar och ger personlig 
coachning. Här får alla medarbetarna öva i skarpt läge i en trygg atmosfär.  

10 års erfarenhet 

Vår kunskap bygger på 10 års erfarenhet av att arbeta med svåra samtal. De olika casen 
är framtagna i samarbete med experter från respektive område.  

Avsätt en eftermiddag åt samtalen du helst vill undvika! 

 



 


